een santeon ziekenhuis

Maasstad Academie .

Programma Intercultureel communiceren

Locatie: Maasstad Ziekenhuis, maasstadzaal

Organisatie
Marjolijn van de Merwe, Vertrouwensarts Maasstad Ziekenhuis

Thea van Loon, Verpleegkundig specialist Maasstad Ziekenhuis

Hafsa Abdeljalil-Hammaoui, ,Geestelijk verzorger Maasstad Ziekenhuis
Ingeborg van Driel, Medisch Maatschappelijk Werk Maasstad Ziekenhuis
Joanne Baris-Pellen, Gespecialiseerd verpleegkundige Maasstad Ziekenhuis
Madelon Hogendoorn-Leenheer, Gespecialiseerd verpleegkundige Maasstad
Ziekenhuis

Desiree Stuijt-Vriesde, Gespecialiseerd verpleegkundige Maasstad Ziekenhuis

Programma

17.00-17.30 inloop met koffie en thee
17.30-18.30 Interactieve presentatie; hoe cultuursensitief werk jij?
Bayram Varli neemt je mee in zijn kennis van onderlinge relaties tussen

individualistische en collectivistische culturen, een systeem van andere normen,
waarden en leefregels en andere vaardigheden in de communicatie.

18.30-18.45 pauze

18.45-19.45 Workshop

In deze workshop wordt er stilgestaan bij het persoonlijk handelen in relatie tot
cliénten en het systeem waar zij deel van uitmaken. Inzicht in verschillende cultuur-
en waardepatronen komen uitgebreid aan bod.

19.45-20.45 plenaire terugkoppeling
20.45-21.00 einde



